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maar kunnen afwijken afhankelijk van het land waarin u zich bevindt. Neem voor de meest recente informatie contact op met uw erkende DAF dealer.
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TruckIQ services worden mogelijk gemaakt via PACCAR Connect en ondersteund door uw DAF Dealer. Samen 

helpen ze gegevens van connected voertuigen om te zetten in meer Uptime voor uw vloot en een hogere 

operationele efficiëntie.

Volg deze 3 eenvoudige stappen om een veilig en naadloos ecosysteem tussen uw bedrijf, uw chauffeurs en 

uw DAF Dealer te creëren en te onderhouden:

1.	 PACCAR CONNECT 

Activeer uw PACCAR Connect-account zodat voertuiggegevens continu kunnen worden verzameld en 

veilig kunnen worden gedeeld.

2.	 TOESTEMMING VAN DE KLANT 

Uw gegevens, uw regels. Door in het portaal officieel toestemming te geven, machtigt u DAF om de 

conditie van uw voertuig op afstand te monitoren. Daarmee maakt u de proactieve ondersteuning van 

TruckIQ mogelijk.

3.	 UPDATEN DOOR DE CHAUFFEUR 

Uw chauffeurs spelen een cruciale rol door Remote Updates via het dashboard van hun truck te 

accepteren wanneer het voertuig veilig geparkeerd staat.

VOORSPELLEND, PROACTIEF, PREVENTIEF

Met Remote Updates, PreDiagnostics en Smart Service 

Alerts wordt stilstand van voertuigen voorspelbaar en 

eenvoudig te plannen. Dat verlaagt de operationele 

kosten en maximaliseert de opbrengst per kilometer.

KLAAR OM UW UPTIME TE MAXIMALISEREN?

Uw vloot is nu al klaar voor TruckIQ. Wilt u profiteren van 

de voordelen, neem dan eenvoudig contact op met 

uw DAF Dealer. Deze begeleidt u stap voor stap bij de 

installatie.

UW PROACTIEVE PARTNER

Uw DAF Dealer is een essentiële schakel en zet 

voertuiggegevens, verkregen met toestemming 

van de klant, via TruckIQ services om in kansen 

om uw uptime te maximaliseren. Door de 

conditie van uw voertuig te monitoren kunnen 

onderhoudsbehoeften worden voorzien, 

werkplaatsbezoeken vooraf worden voorbereid 

en mogelijke storingen worden opgespoord en 

voorkomen. Zo wordt er voor uw voertuigen 

gezorgd en kunt u zich blijven richten op uw bedrijf.

Benut het volledige potentieel 
van TruckIQ

Maximaliseer Uptime,  
optimaliseer prestaties

A PACCAR COMPANY  DRIVEN BY QUALITYA PACCAR COMPANY  DRIVEN BY QUALITY

Ontdek DAF TruckIQ

Laat uw vloot optimaal presteren met DAF TruckIQ. Dit trio van voorspellende en 
proactieve services helpt u het volledige potentieel van uw vloot te benutten en Uptime te 
maximaliseren. Zo maximaliseert u de opbrengst per kilometer, de belangrijkste graadmeter 
voor iedere succesvolle transportonderneming.

DAF TruckIQ

Uptime

PreDiagnosticsRemote Updates Smart Service 
Alerts

Bereidt de service voor voordat de 
truck de werkplaats binnenkomt

Maximale Uptime dankzij beter inzicht 
en tijdige acties van het DAF Dealer 

Network

Houden uw voertuigen up-to-date 
zonder onderbreking

Zetten mogelijke storingen  
om in gepland onderhoud

PACCAR Connect
Veilige toegang tot gegevens van connected 

voertuigen met volledige toestemming van de klant

DAF TruckIQ
DAF TRANSPORT EFFICIENCY

De slimme manier om Uptime te maximaliseren



Remote Updates

Maak van elke update een  
uptime voordeel Uw service optimaal voorbereid

Zet mogelijke storingen om in 
gepland onderhoud

Onze Remote Updates-service stuurt gratis routinematige software-updates rechtstreeks 
en draadloos naar uw trucks. Zo profiteert u voortdurend van verbeteringen in prestaties, 
betrouwbaarheid en veiligheid, terwijl uw vloot efficiënt blijft draaien en uptime wordt 
gemaximaliseerd. Wanneer een nieuwe update wordt gemeld in het Standstill-menu, hoeft 
uw chauffeur alleen te wachten tot een rustpauze om de installatie te starten. Eén tik op het 
dashboarddisplay is voldoende.

Met de focus op uptime wilt u stilstand door geplande werkplaatsbezoeken tot een 
minimum beperken. PreDiagnostics stelt uw DAF Dealer in staat om foutcodes en 
prestatiegegevens van uw voertuig op afstand te analyseren voordat het voertuig voor 
service arriveert. Zo krijgt de dealer vooraf waardevolle inzichten in de conditie van 
de truck en wordt de diagnosetijd verkort. Geen onnodige stilstand, niet wachten op 
onderdelen en geen verstoring van uw operatie.

Slimme servicewaarschuwingen zijn uw digitale bewaking, 24/7. Deze intelligente 
service verandert onderhoud van reactief naar proactief. Met behulp van de 
gegevens van uw truck monitoren we continu op afwijkingen en problemen met de 
voertuigprestaties. Vaak kunnen we vroege waarschuwingssignalen al herkennen 
voordat uw chauffeur een probleem opmerkt en u en uw dealer proactief 
waarschuwen zodat tijdig actie kan worden ondernomen.

Uw voordelen: Uw voordelen: Uw voordelen:

PreDiagnostics Smart Service Alerts

■	 ALTIJD UP-TO-DATE 

Activeer eenvoudig PACCAR Connect Services voor 

uw voertuigen. Na activering zorgen veilige Remote 

Updates ervoor dat de software van uw trucks altijd 

up-to-date blijft.

■	 GEEN STILSTAND 

Dankzij Remote Updates zijn geen werkplaatsbezoeken 

nodig en wordt uw dagelijkse operatie niet onderbroken. 

Dat verhoogt de uptime.

■	 OPTIMALE PRESTATIES 

Uw voertuigen gebruiken altijd de nieuwste software 

en profiteren continu van productverbeteringen. Zo 

optimaliseert u het brandstofverbruik en de prestaties 

zonder rijtijd te verliezen.

■	 SNELLERE SERVICE 

Wanneer de dealer vooraf precies weet welke 

werkzaamheden nodig zijn, wordt de diagnosetijd verkort 

en duurt het werkplaatsbezoek minder lang.

■	 VOORSPELBAARHEID 

Dankzij nauwkeurige diagnose vooraf kan de duur 

van werkplaatsbezoeken beter worden voorspeld. Dat 

verbetert uw transportplanning.

■	 ONDERDELEN STAAN KLAAR 

Dankzij de diagnose vooraf kan uw dealer de benodigde 

onderdelen en medewerkers al beschikbaar hebben. 

Dat verkort de wachttijd en zorgt voor een sneller en 

efficiënter reparatieproces.

■	 ÉÉN GEPLAND WERKPLAATSBEZOEK 

Met proactieve, uitgebreide diagnostiek die in één 

keer goed is, is ons uiteindelijke doel om onderhoud te 

bundelen in één gepland werkplaatsbezoek per jaar. Zo 

blijven uw trucks nog langer op de weg.

■	 VOORKOM ONGEPLANDE STILSTAND 

Vroege signalen van een afwijkend gegevenspatroon 

zorgen ervoor dat kan worden ingegegrepen vóór eventuele 

storingen zich voordoen. Onderhoud kan vervolgens 

snel worden gepland voordat onderdelen defect raken, 

waardoor kostbare problemen worden voorkomen.

■	 DUIDELIJKE RICHTLIJNEN EN ZEKERHEID 

Slimme servicewaarschuwingen geven duidelijk aan 

hoe ernstig het probleem is. Kan uw truck de huidige 

route veilig vervolgen en hoe snel is service nodig? Of 

vereist het probleem onmiddellijke aandacht en moet het 

voertuig direct stoppen?

■	 REPARATIES IN ÉÉN KEER GOED 

Omdat het probleem al precies is vastgesteld en de 

benodigde onderdelen beschikbaar zijn, kunnen onze 

werkplaatstechnici de reparatie efficiënt en professioneel 

uitvoeren. Zo helpen we u op weg naar een hogere 

uptime.
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